CReSAP

COMISSAO DE RECRUTAMENTO E SELECAO
PARA A ADMINISTRAGCAO PUBLICA

CARTA DE MISSAQ!

CARACTERIZACAO GERAL

Ministério: Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
Servico/Organismo: Dire¢cdo-Geral da Seguranca Social (DGSS)
Cargo: Diretor-Geral

Periodo de comisséo de servi¢o: cinco anos

MISSAO

A Direcé@o-Geral da Seguranca Social, abreviadamente designada por DGSS, é um servico
central da administracao direta do Estado dotado de autonomia administrativa.

A DGSS tem por misséo a conce¢éo, coordenacao e apoio nas areas do sistema da seguranca
social, incluindo a prote¢&o contra os riscos profissionais, bem como o estudo, a negociacéo
técnica e a coordenacao da aplicacéo dos instrumentos internacionais relativos a legislagao
do mencionado sistema.

PRINCIPAIS SERVICOS PRESTADOS

A DGSS prossegue as seguintes atribuicdes:

a) Preparar medidas orientadas para o refor¢o da eficacia e modernizacéo da agdo destinada
a efetivar o direito & seguranca social;

b) Conceber e propor medidas, no &mbito dos regimes de seguranca social e da a¢do social,
gue contribuam para a melhoria das condi¢des de vida dos cidadaos;

c) Elaborar projetos normativos e propor medidas de carater inovador que contribuam para
promover uma maior efetivac@o do direito & seguranca social;

d) Avaliar a eficicia da protecéo assegurada pelos regimes de seguranca social e modalidades
de acao social,

e) Elaborar estudos especializados no dominio da andlise atuarial e econémico-financeira do
sistema da seguranca social;

f) Propor iniciativas de modernizacéo do sistema de seguranca social, tendo em vista uma
maior aproximagao ao cidadéo;

g) Participar na elaboracgéo de estudos visando a formulacdo de medidas de politica no ambito
do sistema de seguranca social,

h) Propor alteracdes aos quadros legais vigentes no &mbito da seguranca social, quer em
relacdo a eventualidades ja cobertas, quer para a cobertura de novos riscos sociais;

1A carta de miss&o deve ser elaborada nos termos definidos no n.° 3 do artigo 18.° e no n.° 1 e n.° 2 do artigo 19.°-A do
Estatuto do Pessoal Dirigente dos Servigos e Organismos da Administracdo Publica (aprovado pela Lei n.° 2/2004, de
15 de janeiro, alterado e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de dezembro, e alterado pela Lei n.° 68/2013, de 29 de
agosto e pela Lei n.° 128/2015, de 3 de setembro).
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i) Proceder ao estudo e a negociacao técnica dos instrumentos internacionais sobre a
coordenacdo de legislagdes de seguranca social, com base nos principios da igualdade de
tratamento, da determinacéo da legislacéo aplicavel e da conservacéo dos direitos;

j) Assegurar a coordenacdo normativa da aplicacdo dos instrumentos internacionais de
seguranca social, designadamente através do apoio técnico aos servicos e instituicdes
nacionais competentes;

k) Garantir o apoio técnico em matéria de harmonizacéo e relacdes internacionais no
ambito do sistema de seguranga social;

[) Assegurar a representacao do sistema de seguranca social, em colaboracdo com outros
servigcos, sem prejuizo das competéncias préprias do Ministério dos Negécios Estrangeiros;
m) Propor normas integradoras do estatuto juridico das instituicdes particulares de
solidariedade social, incluindo as associa¢cdes mutualistas, assegurar o respetivo registo e
propor normas aplicaveis a outras entidades com atividades de apoio social;

n) Conceber medidas integradas de refor¢co da inclusdo social dos individuos, familias e
grupos mais vulneraveis;

0) Propor normas reguladoras do desenvolvimento da a¢éo social que concorram para a
gualificacdo dos servigos e equipamentos sociais e para a melhoria das condi¢cbes de
acesso por parte dos individuos e familias;

p) Conceber os quadros legais das parcerias e das formas de coopera¢éo entre o Estado
e as instituicbes do sector social;

g) Propor normas no dominio do sistema complementar de seguranc¢a social;

r) Definir e desenvolver os circuitos, procedimentos e 0s meios inerentes a aplicagdo das
normas do sistema de seguranca social;

s) Desenvolver medidas no dominio da informacao especializada no ambito do sistema de
seguranca social,

t) Realizar estudos em matéria de riscos profissionais relacionados com as eventualidades
protegidas.

ORIENTACOES ESTRATEGICAS

Constituem orientagBes estratégicas para a DGSS, as definidas no Programa do XXIV
Governo Constitucional para a area da seguranca social, concretizando-se, designadamente
nos seguintes desenvolvimentos:

- Promover a incluséo e a coeséo social, desenvolvendo a cooperacéo e relagdo com o sector
social e solidério;

- Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da
iniciativa do Ministério que tenham em vista tornar o Sistema de Seguranca Social mais eficaz
e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protecao social;

- Promover a elaboracdo de estudos e produzir contributos para a definicdo de politicas
publicas na area da seguranca social tendo em vista a melhoria e adequacgdo da protegéo
social, o refor¢co da sustentabilidade do sistema e a eficiéncia do seu funcionamento;

- Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa
portuguesa no ambito da negociacdo de acordos internacionais, de coordenacéo internacional
de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacdo nas atividades
desenvolvidas pelas diversas organiza¢@es internacionais em matéria de Seguranca Social;

- Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS;

- Garantir uma maior proximidade ao cidadao através da definicdo e desenvolvimento de
circuitos, procedimentos e meios para a correta e célere aplicagdo das normas do Sistema de
Segurancga Social.
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OBJETIVOS A ATINGIR

Os objetivos operacionais da DGSS a alcancar s&o, fundamentalmente, os definidos
anualmente no dmbito do Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) aprovado pela
tutela:

Eficacia

- Assegurar a concretizagéo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo no
dominio dos regimes de seguranca social, da acdo social, das associacdes mutualistas e
das IPSS e equiparadas;

- Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas as solicitacdes de pessoas ou entidades
publicas ou privadas, no dominio dos regimes de seguranca social, da acdo social, das
associa¢gOes mutualistas e das IPSS e equiparadas;

- Preparar e disponibilizar as versfes atualizadas e consolidadas dos diplomas relativos aos
regimes juridicos do ambito do sistema de seguranca social;

- Garantir a legalidade dos estatutos, dos atos juridicos e institucionais das associagtes
mutualistas e das IPSS e equiparadas;

- Desenvolver estudos e projetos normativos da sua iniciativa que tenham em vista qualificar
a intervencdo da seguranca social, melhorar a prote¢éo social e reforcar a sustentabilidade
do sistema;

- Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos trabalhos
relativos a negociacao, interpretacéo e aplicagcdo uniformes do direito da Unido Europeia, no
dominio da coordenacao de legislacdes de seguranca social;

- Assegurar a realizacdo de estudos, a elaboracdo de projetos de Convengdes/Acordos
bilaterais e a organizac@o e participacdo em negociagdes internacionais, no dominio da
coordenacdo de legislacdes de seguranga social;

- Assegurar a elaboracgédo de relatérios de aplicagdo de instrumentos internacionais, sobre a
evolucao legislativa de seguranga social ou outros, bem como de pareceres sobre iniciativas
de carater legislativo ou nado legislativo ao nivel comunitario/internacional, em matéria de
seguranca social,

- Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informac@o em matéria de seguranca
social, oriundos de organizacdes internacionais ou de outras entidades, estrangeiras ou
nacionais, bem como a elaboragdo de estudos comparados, no dominio dos sistemas de
seguranca social ao nivel da UE ou internacional;

- Proceder a recolha, tratamento e analise dos dados estatisticos, bem como a elaboracao de
indicadores, no ambito dos trabalhos e estudos desenvolvidos pela Direcdo-Geral e por
outras instituicdes nacionais e internacionais;

- Concretizar o apoio técnico-atuarial e financeiro no ambito do sistema de seguranga social,
dos fundos especiais de seguranca social e das associa¢cdes mutualistas.

Eficiéncia
- Promover a transicéo para o digital, apostando na desmaterializacao de processos e agilizar
procedimentos e circuitos.

Qualidade

- Garantir maior proximidade ao cidadéo e ao contribuinte através de prestacao de informacgéo
adequada;
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- Elaboracéo de relatério anual sobre a atividade do servico do provedor da seguranca social
com a identificacdo das exposicdes e reclamacdes recebidas, das diligéncias realizadas,
iniciativas tomadas, bem como os resultados obtidos e propostas de alteracdo de
procedimentos;

- Promover a utilizacao de horarios flexiveis e modalidades de organizacdo do trabalho que
facilitem a conciliagdo da vida familiar e pessoal com a atividade profissional dos
trabalhadores;

- Garantir o acesso efetivo a formagédo profissional aos trabalhadores da DGSS e a sua
valorizacéo.

RECURSOS NECESSARIOS

Para a concretizacdo dos objetivos propostos, a DGSS dispBe dos recursos humanos,
financeiros e patrimoniais que lhe estédo afetos.

- Recursos humanos: os caraterizados no respetivo mapa de pessoal;

- Recursos financeiros: os definidos no orcamento anual da DGSS, e, ainda, os provenientes
das receitas préprias que legalmente se lhe encontram consignadas;

- Recursos Patrimoniais: os que lhe estejam afetos.

OUTROS

A Secretaria de Estado da Seguranga Social,

Assinado de forma digital por Filipa

Filipa Lima

Dados: 2025.04.21 17:27:47 +01'00"
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