CARTA DE MISSAOQ!

CARACTERIZAGCAO GERAL

Ministério: Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social.
Servigco/Organismo: Instituto do Emprego e Formacao profissional, I.P.
Cargo: Delegado Regional do Norte.

Periodo de comissao de servico: Periodo de 3 anos.

MISSAO

O IEFP, I. P. é o servigo publico de emprego nacional e tem por missdo promover a criagdo e
a qualidade do emprego e combater o desemprego, através da execucao de politicas ativas de

emprego, nomeadamente de formacéo profissional.

PRINCIPAIS SERVICOS PRESTADOS

a) Participar, designadamente com o apoio dos conselhos consultivos, no diagnéstico de
necessidades ao nivel do emprego, formacao e reabilitacéo profissional, na sua &rea territorial
de atuacéao;

b) Executar, no ambito da respetiva unidade territorial, as atribuicdes cometidas ao IEFP, I. P.,
com as adaptacdes tidas como adequadas as especificidades regionais do mercado de
emprego, do tecido produtivo, das pessoas e das organizacdes;

¢) Gerir e controlar as areas dos servicos de coordenacao e as unidades organicas locais, de
acordo com o plano anual de atividades e com as orientagfes do conselho diretivo, tendo em
conta as propostas e recomendagdes dos conselhos consultivos;

d) Elaborar os contributos para os planos anuais e plurianuais de atividades do IEFP, I. P., as
propostas de orgamento e os relatérios e contas;

e) Assegurar o cumprimento dos objetivos que sejam fixados pelo conselho diretivo,
responsabilizando-se pela producéo de resultados no quadro das politicas governamentais de
emprego, formacéo e reabilitacdo profissional;

f) Promover o emprego, a formagéo e a reabilitacdo profissional, dinamizando sinergias entre
as unidades orgéanicas locais e outras entidades publicas e privadas que intervém na sua area
territorial de atuacgéo;

g) Organizar, monitorizar e avaliar as atividades das éareas de emprego e formacao
profissional, bem como coordenar e apoiar tecnicamente as unidades orgéanicas locais,
zelando pela uniformidade de procedimentos nos servicos prestados;

h) Promover a circulagéo da informacéo, junto das unidades orgéanicas locais e dos respetivos

utentes;

1A carta de miss&o deve ser elaborada nos termos definidos no n.° 3 do artigo 18.° e no n.° 1 e n.° 2 do artigo 19.-A do
Estatuto do Pessoal Dirigente dos Servigcos e Organismos da Administragéo Publica (aprovado pela Lei n.° 2/2004, de
15 de janeiro, alterado e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de dezembro, e alterado pela Lei n.° 68/2013, de 29
de agosto e pela Lei n.° 128/2015, de 3 de setembro).




i) Assegurar a qualidade da informacdo sobre o mercado de emprego e a atividade
desenvolvida;

j) Participar na elaboracgao das politicas governamentais de emprego, formacao e reabilitacéo
profissional, criando e canalizando as informa¢des para a sua definicdo, bem como dirigir,
organizar e coordenar, de modo eficaz e eficiente, os meios para a respetiva execucao;

k) Articular funcionalmente, de modo permanente, com os servi¢cos centrais do IEFP, I. P.;

I) Gerir os recursos humanos e promover o desenvolvimento de competéncias, bem como
gerir e administrar os recursos fisicos e financeiros que lhe estéo afetos;

m) Assegurar o relacionamento permanente com a comunicagdo social, ao nivel regional e
local, em articulagdo com o Gabinete de Comunicacdo e Relacdes Externas dos servicos
centrais do IEFP, I. P;

n) Promover e divulgar as atividades do IEFP, I. P., contribuindo para a dignificacdo da sua

imagem, na sua area territorial de atuacéao.

ORIENTACOES ESTRATEGICAS

As constantes do Programa do XXIV Governo Constitucional, com especial enfoque na
prossecucdo de politicas publicas que permitam incentivar ativamente o trabalho e o emprego,
em todas as suas formas, bem como a formacdo profissional, aumentar a produtividade,
aumentar as oportunidades de trabalho para os jovens e a captagéo de talento, adequadas as
especificidades regionais do mercado de emprego, do tecido produtivo, das pessoas e das

organizagoes.

OBJETIVOS A ATINGIR

O IEFP, I. P., é o organismo central e imprescindivel para operacionalizar uma mudanca
estratégica no ambito da politica de emprego e formagéo profissional a levar a cabo, assente
no Programa do XXIV Governo Constitucional, cabendo aos servicos desconcentrados,
dirigidos pelos Delegados Regionais, concretizar essa mudanca na sua area territorial de
atuacao.

Cabera, assim, ao(a) Delegado(a) Regional do Norte do IEFP, IP cooperar e concretizar a
mudanca na sua area de atuacdo, criando condicbes para a implementacdo de uma nova
abordagem que se pretende imprimir ao servico publico de emprego no quadro das suas
competéncias a nivel regional, bem como as especificidades regionais, nomeadamente no que
toca ao mercado do emprego, tecido produtivo, da populacdo e das organizacdes.

Sera responsavel pela atuacdo do IEFP, I.P. a nivel regional e pela articulagdo com os
servicos centrais, bem como pela dire¢cdo e orientacdo da acdo dos servicos e recursos
humanos de &mbito desconcentrado.

Destacam-se, entre outros, como 0s principais objetivos a atingir:

- Desenvolver programas de formacéo e qualificacdo de trabalhadores, técnicos e dirigentes
das organizag®es do setor social e solidario, em articulagdo com os diferentes ramos do setor
e aproveitando a capacidade instalada, designadamente no IEFP e dos centros protocolares

constituidos para o efeito;




- Apostar na formacdo profissional em areas estratégicas para a Economia digital,
vocacionando, estrategicamente, os recursos alocados a formagdo profissional, desenhar
programas de upskilling e reskilling especificos consoante as necessidades de mercado
identificadas, incluindo a possibilidade de mudanca de carreira;

- Reestruturar o sistema de formacao profissional e reformar o servico publico de emprego;

- Reformar o modelo atual de formacéao profissional de natureza publica;

- Qualificar a formacédo profissional de nivel superior, ajustar as ofertas orientadas para as
competéncias que serdo mais valorizadas no ambito da (r)evolucao tecnol6égica em curso;

- Flexibilizar a transicdo entre emprego, requalificacéo e reforma.

RECURSOS NECESSARIOS

Os objetivos definidos serdo prosseguidos com 0s recursos humanos, financeiros, materiais e
patrimoniais afetos ao IEFP, I.P., sustentados em mapas de pessoal anualmente revistos em
funcéo dos objetivos operacionais tracados e alicercados em recursos financeiros e materiais
ajustados a racios de eficiéncia e eficicia, contribuindo para a racionalizacdo da despesa

publica, tendo por base o definido no orcamento anual.

OUTROS

A prossecucdo dos objetivos supra elencados, deve respeitar o disposto na Resolugdo do
Conselho de Ministros n.° 64/2024, de 24 de abril, que aprova o codigo de conduta do
Governo e que se aplica, com as devidas adaptacdes, a todos os dirigentes superiores da
Administracdo Publica sob a direcdo do Governo, bem como aos dirigentes e gestores de

institutos e de empresas publicas.

Lisboa, XX de julho de 2024

O Secretario de Estado do Trabalho,

(Adriano Moreira)




