CARTA DE MISSAOQ!

CARACTERIZAGCAO GERAL

Ministério: Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social

Servigco/Organismo: Instituto do Emprego e Formacao profissional, I.P.

Cargo: Diretor de Recursos Humanos

Periodo de comissdo de servico: Regime de comissdo de servigo, por um periodo de 3

anos, a contar da data do despacho de nomeagcéo.

MISSAO

O IEFP, I. P. é o servigo publico de emprego nacional e tem por missdo promover a criagdo e
a qualidade do emprego e combater o desemprego, através da execugado de politicas ativas de
emprego, nomeadamente de formacao profissional.

PRINCIPAIS SERVICOS PRESTADOS

a) Assegurar a gestdo dos recursos humanos do IEFP, I. P., através de adequados
instrumentos de planeamento e controlo e da corresponsabilizacdo das hierarquias, potenciar
0 aproveitamento das capacidades humanas e o desenvolvimento de competéncias técnicas
dos trabalhadores, fomentando a criatividade, a iniciativa, a autonomia, o trabalho de equipa e
a mobilidade interna, bem como coordenar o processo de avaliacdo de desempenho e
implementar e gerir um sistema de saude, seguranca e higiene no trabalho;

b) Promover o bem-estar, o desenvolvimento sociocultural, o conhecimento muatuo e a
responsabilidade social dos trabalhadores, enquanto membros de uma organizacao solidaria,
atentos os objetivos operacionais e a missao do IEFP, |. P.;

¢) Conceber, integrar e manter atualizados os instrumentos técnico-normativos de gestdo de
recursos, em articulagdo com os demais servicos centrais, regionais e locais do IEFP, I. P.,
incluindo o desenvolvimento de métodos e técnicas de intervencdo inovadores, de forma a
garantir a unidade e harmonizagéo de procedimentos e a refor¢car o desempenho profissional
no quadro de uma organizacéo qualificante;

d) Dinamizar dispositivos de promocao da informa¢éo, bem como a avaliagédo sistematica das
atividades do IEFP, I. P., com especial enfoque nas areas de gestao e formagdo de recursos
humanos;

e) Acompanhar as medidas, programas e estudos desenvolvidos no plano internacional, em
especial no ambito Unido Europeia, de forma a incorporar as orientacdes estratégicas e as
melhores praticas nas intervencdes do IEFP, I. P.;

f) Coordenar a atividade das areas de pessoal e de desenvolvimento de competéncias.

ORIENTACOES ESTRATEGICAS

As constantes do Programa do XXIV Governo Constitucional, com especial enfoque na
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de agosto e pela Lei n.° 128/2015, de 3 de setembro).




prossecucédo de politicas publicas que permitam incentivar ativamente o trabalho e o emprego,
em todas as suas formas, aumentar a produtividade, aumentar as oportunidades de trabalho
para os jovens e captacédo de talento.

OBJETIVOS A ATINGIR

O IEFP, I. P., é o organismo central e imprescindivel para operacionalizar uma mudanca
estratégica no ambito da politica de emprego e formacao profissional a levar a cabo, assente
no Programa do XXIV Governo Constitucional.

Cabe, assim, ao Diretor(a) do Departamento de Recursos Humanos cooperar e concretizar a
mudanca na sua area de atuagdo, sendo responsavel pela atuacéo da sua unidade organica,
coordenando medidas de gestdo de recursos humanos e de desenvolvimento de
competéncias, tendo ainda a incumbéncia de prestar contas ao Conselho Diretivo do IEFP,
I.P.

Destacam-se, entre outros, os principais objetivos a atingir:

- Desenvolver programas de formacéo e qualificacdo de trabalhadores, técnicos e dirigentes
das organizacdes do setor social e solidario, em articulacdo com os diferentes ramos do setor
e aproveitando a capacidade instalada, designadamente no IEFP e do centro protocolar
constituido para o efeito;

- Apostar na formacdo profissional em areas estratégicas para a Economia digital,
vocacionando, estrategicamente, os recursos alocados a formacdo profissional, desenhar
programas de upskilling e reskilling especificos consoante as necessidades de mercado
identificadas, incluindo a possibilidade de mudanca de carreira;

- Reestruturar o sistema de formacao profissional e reformar o servico publico de emprego;

- Reformar o modelo atual de formacao profissional de natureza publica;

- Qualificar a formacdo profissional de nivel superior, ajustar as ofertas orientadas para as
competéncias que serdo mais valorizadas no ambito da (r)evolucao tecnol6égica em curso;

- Flexibilizar a transicdo entre emprego, requalificagéo e reforma.

Quanto aos objetivos estratégicos e operacionais, 0s mesmos sao fixados, anualmente, no
ambito do Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) e Plano de Atividades.

RECURSOS NECESSARIOS

Os objetivos definidos serdo prosseguidos com os recursos humanos, financeiros e materiais
afetos ao IEFP, I.P., sustentados em mapas de pessoal anualmente revistos em funcdo dos
objetivos operacionais tracados e alicercados em recursos financeiros e materiais ajustados a
racios de eficiéncia e eficacia, contribuindo para a racionalizagdo da despesa publica, tendo
por base o definido no orcamento anual.

OUTROS

A prossecucdo dos objetivos supra elencados, deve respeitar o disposto na
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 64/2024, de 24 de abril, que aprova o codigo
de conduta do Governo e que se aplica, com as devidas adaptacfes, a todos os
dirigentes superiores da Administracdo Publica sob a direcdo do Governo, bem como
aos dirigentes e gestores de institutos e de empresas publicas.




Lisboa, XX de julho de 2024

O Secretario de Estado do Trabalho,

(Adriano Moreira)



