CARTA DE MISSAO!

CARACTERIZAGAO GERAL

Ministério: Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social
Servigo/Organismo: Instituto do Emprego e da Formagao Profissional, I. P. {{EFP, I.P.)
Cargo: Diretor da Assessoria da Qualidade, Juridica e de Auditoria

Periodo de comissio de servigo: 3 anos

MISSAO

O IEFP, I.P., & o servigo publico de emprego nacional e tem por missdo promover a criagdo e
a qualidade do emprego e combater o desemprego, através da execugao de politicas ativas
de emprego, nomeadamente de formagao profissional.

PRINCIPAIS SERVICOS PRESTADOS

a) Promover a organizagao do mercado de emprego tendo em vista o ajustamento direto entre
a oferta e a procura de emprego;

b) Promover a informacao, a orientagao, a qualificagao e a reabilitago profissional, com vista
a colocagao dos trabalhadores no mercado de trabalho e & sua progressao profissional;

¢) Promover a qualificacao escolar e profissional dos jovens, através da oferta de formagao de
dupla certificagao;

d) Promover a qualificagdo escolar e profissional da populagao adulta, através da oferta de
formagao profissional certificada, ajustada aos percursos individuais e relevante para a
modernizagdo da economia;

e) Promover a melhoria da produtividade da economia portuguesa mediante a realizagao, por
si ou em colaboragao com outras entidades, das agbes de formagao profissional, nas suas
varias modalidades, que se revelem em cada momento as mais adequadas as necessidades
das pessoas e de modernizagéo e desenvolvimento do tecido econdmico;

f) Incentivar a criag8o e a manutengdo de postos de trabalho, através de medidas adequadas
ao contexto econdémico e as caracteristicas das entidades empregadoras;

g) Incentivar a insergao profissional dos diferentes publices através de medidas especificas,
em particular para aqueles com maior risco de exclusdo do mercado de emprego;

h) Promover a reabilitagio profissional das pessoas com deficiéncia, em articulagdo com o
Instituto Nacional de Reabilitagao, I. P;

i) Promover o desenvolvimento dos oficios e das microempresas artesanais, designadamente
enquanto fonte de criagdo de emprego ao nivel local;

j) Assegurar o desenvolvimento das politicas relativas ao mercado social de emprego,
enquanto conjunto de iniciativas destinadas a integragao cu a reintegragao socioprofissional
de pessoas desempregadas com particulares dificuldades face ao mercado de trabalho, com

1A carta de missdo deve ser elaborada nos termos definidos no n.° 3 do arligo 18.°e non.° 1 e n.° 2 do artigo 19.°-A do
Estatuto do Pessoal Dirigente dos Servigos € Organismos da Administragdo Publica {(aprovado pela Lei n.° 2/2004, de
15 de janeiro, alterade e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de dezembro, e alterado pela Lei n.? 68/2013, de 29 de
agoslo e pela Lei n.° 128/2015, de 3 de setembro).



base em atividades dirigidas a necessidades sociais por satisfazer e a que o normal
funcionamento do mercado ndo da uma resposta satisfatoria, em articulagdo com a drea da
seguranga social,

k) Promover o conhecimento e a divulgagao dos problemas de emprego através de uma
utilizagdo dos recursos produtivos integrada no crescimento e desenvolvimento
socioecondémico;

I) Participar na coordenagdo das atividades de cooperagdo técnica desenvolvidas com
organizagbes nacionais e internacionais e paises estrangeiros nos dominios do emprego,
formacao e reabilitacdo profissionais, sem prejuizo das competéncias préprias do Ministério
dos Negoécios Estrangeiros;

m) Colaborar na concegao, elaboragio, definicdo e avaliagdo da politica de emprego, de que
é orgdo executor;

n) Realizar agGes de acompanhamento, de verificagdo e de auditoria aos apoios, financeiros
ou técnicos, concedidos no @mbito das medidas de emprego e de formagao profissional de
que seja executor,;

o) Assegurar o planeamento e a cocrdenagéo da aplicagao de fundos estruturais europeus
para o investimento nas areas da inclusdo social e emprego.

ORIENTAGOES ESTRATEGICAS

As constantes do Programa do XXl Governo Constitucional no que se refere ao Emprego,
Mercado de Trabalho e a Formagdo Profissional. Assente na ideia central de construir uma
agenda de promogédo do emprego e combate a precariedade.

A definicdo de politicas publicas que permitam:

- Estimular a criagdo de emprego e combater a precariedade no mercado de trabalho;

- Impulsionar a formacgao e qualificagdo dos trabalhadores.

OBJETIVOS A ATINGIR

O IEFP, ILP.,, &€ um instrumento fundamental para a operacionalizagdo de uma mudanga
estratégica no ambito da politica de emprego.

Entre os principais objetivos a atingir, destacam-se:

i} Desenvolver uma nova abordagem na aplicagéo das politicas ativas de emprego, bem como
maior rigor na sua utilizagao, de modo a que estas contribuam efetivamente para a criagio de
emprego sustentavel, através da imposigdo de maior eficiéncia na gestdo dos recursos e do
aumento da capacidade de resposta dos servigos, em particular promovendo uma maior
orientagao para o emprego com maiores perspetivas de estabilidade;

ii} Garantir o desenvolvimento de politicas ativas de emprego que ajudem a responder ao
bloqueio que os jovens enfrentam hoje a entrada do mercado de trabalho;

iii) Sinalizar e encaminhar jovens ndo empregados que ndo estdo em educagio ou formagéo
(NEET - acronimo de “not in education, employment or training”) para respostas adequadas,
no ambito das politicas ativas de emprego e formagao profissional;

iv} Encontrar respostas melhor calibradas para lidar com os problemas complexos do
desemprego de longa duragéo e de muito longa duragao;

v) Recuperar a ligagdo entre politicas ativas e perspetivas de inser¢do mais duradoura e
sustentavel dos beneficiarios no mercado de trabalho, orientando as medidas no seu conjunto,
tanto quanto possivel, para a promogao de emprego efetivo,

vi) Privilegiar as formagoes de duragdo mais longa e com cariz qualificante, de modo a
polenciar os impactos na empregabilidade das pessoas e nos seus perfis e niveis de




qualificagdes e, bem assim, potenciar respostas de formagdo para publicos pouco
qualificados;

vii) Dinamizar a resposta formativa associada as novas tecnologias de informagao,
potenciando-se o0 aumento das competéncias digitais e a promogac da inovagao e eficiéncia
das praticas formativas,

viii) Fomentar e melhorar o desempenho da rede de Centros para a Qualificagdo e Ensino
Profissional da rede do IEFP, L.P.,, no ambito da mobilizagdo de puablicos, servigos de
orientagao e encaminhamento para respostas qualificantes;

ix) Apostar na melhoria da capacidade da resposta do Servigo Plblico de Emprego aos
desempregados e jovens, no quadro de uma estratégia de modernizagdo administrativa,
simplificagdo e reforgo do atendimento e proximidade aos cidadaos;

x) Implementar modelos de gestdo eficazes e eficientes na aplicagdo dos fundos publicos,
nacionais e comunitarios, ao servigo da politica ativa de emprego;

xi) Promover a boa gestao publica, maximizando a utilizagdo de recursos do IEFP, I.P., na
dinamizagdo da sua atividade;

xii) Adequar a aplicagdo e orientagdo das politicas plblicas de emprego e formagdo
profissional as especificidades dos diferentes publicos, setores e regides.

RECURSOS NECESSARIOS

Os objetivos definidos serdo prosseguidos com os recursos humanos e materiais afetos ao
IEFP, I.P., sustentados em mapas de pessoal anualmente revistos em fungdo dos objetivos
operacionais tragados e alicergados em recursos financeiros e materiais ajustados a racios de
eficiéncia e eficacia, contribuindo para a racionalizagéo da despesa publica.

OUTROS

A prossecucgdo dos objetivos e servigos anteriormente elencados deve respeitar o disposto na
Resolugdo do Conselho de Ministros n.® 42/2022, de 9 de maio, que aprova o cddigo de
conduta do Governo e que se aplica, com as devidas adaptagdes, a todos os dirigentes
superiores da Administragdo Publica sob a direcdo do Governo, bem como os dirigentes e
gestores de institutos publicos e de empresas plblicas.

O Secretario de Estado do Trabalho

9o Vobe

(Luis Miguel de Oliveira Fontes)




