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CARTA DE MISSAO

CARACTERIZACAO GERAL

Ministério: Ministério da Justica
Servico/Organismo: Instituto de Gestao Financeira e Equipamentos da Justica
Cargo: Vogal do Conselho Diretivo

Periodo de Comissao de Servico: 5 anos

MISSAO

O Instituto de Gestao Financeira e Equipamentos da Justica, I.P. (IGFEJ, I.P.), € um
organismo integrado na administracao indireta do Estado que tem por missao a gestao
dos recursos financeiros do Ministério da Justica (MJ), a gestdao do patrimonio afeto a
area da justica, das infraestruturas e recursos tecnologicos, bem como a proposta de
concecao, a execucao e a avaliacao dos planos e projetos de informatizacao, em
articulacao com os demais servicos e organismos do MJ.

PRINCIPAIS SERVICOS PRESTADOS

O Instituto de Gestao Financeira e Equipamentos da Justica, I.P., na prossecucao das
suas atribuicoes presta os seguintes servicos:

 Apresentar a proposta de financiamento mais adequada a atividade do Ministério da
Justica, enquadrada na politica orcamental e financeira do Estado e de acordo com o
planeamento estratégico definido para o sector;

» Coordenar a elaboracao dos projetos de orcamento, sob proposta dos servicos;
» Desenvolver as atividades de entidade coordenadora do programa orcamental;

» Definir, executar e avaliar, em colaboracdo com os respetivos servicos e
organismos, o orcamento e os planos de investimento do MJ;

» Assegurar a supervisao do parque automovel adstrito aos servicos do MJ em
articulacao com estes;

« Liquidar, cobrar e registar as respetivas receitas proprias;
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» Coordenar a requisicao das verbas inscritas no Orcamento do Estado afetas aos
servicos e organismos do MJ;

» Assegurar a gestao dos respetivos recursos humanos;

» Assegurar procedimentos de contratacao publica nao abrangidos pela unidade
ministerial de compras, em articulacao com os demais servicos e organismos do MJ;

« Promover a realizacao de estudos relativos ao patriménio imobiliario e as
instalacbes do MJ, nomeadamente dirigidos a previsao das necessidades e a
rentabilizacao do patrimoénio existente, bem como planear, em articulacdao com os
servicos e organismos do MJ, as necessidades no dominio das instalacdes;

 Assegurar, de forma racional e eficiente, a gestao e a administracao dos imoveis
que constituam o patrimonio imobiliario afeto ao MJ, organizando e atualizando o
respetivo cadastro e inventario, realizando avaliacdes, elaborando e executando
planos de aquisicao, arrendamento e alienacao e procedendo a afetacao de imoveis
para instalacao de érgaos, servicos e organismos;

» Definir o programa de empreitadas de construcao, remodelacao, ampliacao,
adaptacao e conservacao de instalacoes, coordenando o respetivo planeamento com
0s servicos e organismos do MJ;

» Coordenar a definicao dos programas preliminares dos projetos com os servicos e
organismos do MJ, assegurando, em articulacao com estes, a elaboracao dos
projetos, a gestao dos empreendimentos e a coordenacao e fiscalizacao das
empreitadas, até a rececao das mesmas;

» Assegurar a apresentacao de propostas de concecao, execucao e manutencao dos
recursos tecnologicos e dos sistemas de informacao da justica, garantindo a sua
gestao e administracao em articulacao com os demais servicos e organismos do MJ e
o0 apoio informatico aos respetivos utilizadores;

 Assegurar a adequacao dos sistemas de informacao as necessidades de gestao e
operacionalidade dos orgaos, servicos e organismos da area da justica, em
articulacao com estes;

» Gerir a rede de comunicacdes da justica, em articulacdo com os servicos e
organismos do MJ, garantindo a sua seguranca e operacionalidade e promovendo a
unificacdo de métodos e processos, sem prejuizo do regime especial da seguranca
de informacao cometido a DGAJ;
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» Elaborar propostas de articulacado com o plano estratégico dos sistemas de
informacao da area da justica, tendo em atencdo a evolucao tecnoldgica e as
necessidades globais de formacao;

» Elaborar, desenvolver e coordenar propostas de projetos de investimento, em
matéria de informatica e comunicacées dos servicos e organismos do MJ, em
articulacao com estes;

« Executar solucoes de gestao de informacao estruturada e nao estruturada na area
da justica, designadamente de acesso geral, nas areas juridica e documental, em
articulacao com os demais servicos e organismos do MJ;

« Prestar servicos a departamentos da area da justica, a outros departamentos da
Administracao Publica, a empresas publicas ou a entidades privadas, com base em
adequados instrumentos contratuais que determinem, designadamente, os niveis de
prestacao e respetivas contrapartidas;

 Assegurar a representacao internacional na area das tecnologias de informacao e
comunicacao, em articulacado com os demais servicos e organismos competentes do
MJ, salvo se essa representacao for assegurada por outro servico ou pessoa singular,
em funcao da matéria, por despacho do membro do Governo responsavel pela area
da justica;

« Exercer funcoes de certificacdo no ambito do MJ.

DESTINATARIOS

O IGFEJ é o organismo central e nuclear do Ministério da Justica que presta servicos
internos e externos essenciais ao bom funcionamento da Justica em Portugal para um
amplo leque de destinatarios.

Com funcdes de suporte transversais a todo o Ministério da Justica salientam-se as
funcoes financeiras, de gestao patrimonial e tecnologicas.

Entre os destinatarios importa referir em primeira linha, o cidadao que contacta com a
Justica nas suas multiplas vertentes. Além do cidadado. as entidades com as quais se
relaciona direta e indiretamente na area governativa da Justica, onde se incluem os
membros do Governo, os respetivos Conselhos Superiores, a Procuradoria-Geral da
Republica, operadores judiciais e demais servicos e organismos do Estado.
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ORIENTACOES ESTRATEGICAS

As novas orientacdes para a area da Justica assentam na promocao e cooperacao entre
os operadores judiciarios, relancando o esforco coletivo de mudanca, e agilizacao do
funcionamento das diferentes instituicdes, servicos e organismos, com tal reforcando a
confianca do cidadao num dos principais pilares da democracia. O défice de gestao
associado ao sistema judicial € reconhecido, sendo necessario que a qualificacdao da
sua gestao reverta efetivamente a favor dos destinatarios e utilizadores do sistema.

Tornar a Justica mais proxima dos cidadaos, mais eficiente, moderna e acessivel,
releva-se essencial para aproximar a Justica a todos os niveis da sociedade, adotando
uma perspetiva gestionaria mais orientada para a modernizacao, simplificacao e
racionalizacdo de meios, assegurando-se com tal o aumento da transparéncia e o
escrutinio na administracao da justica.

Para o efeito, os organismos do Ministério da Justica e em particular o IGFEJ, I.P.,
orientam a sua atividade na resolucao dos problemas efetivos do cidadao focando-se
nos seguintes eixos estratégicos:

» Melhoria da gestao do sistema judicial;

» Promocao do descongestionamento dos tribunais;

« Simplificacao e desmaterializacao processual;

» Monitorizacao, reforco e desenvolvimento dos sistemas TIC da Justica;
« Introducao de ferramentas de gestao, de seguranca e de boas praticas;
 Melhoria da qualidade do servico publico de Justica;

» Melhoria da gestao financeira do setor, com a adocao de novos modelos de gestao
que permitam ganhos de eficiéncia e qualidade.

OBJETIVOS A ATINGIR

Os objetivos estratégicos e operacionais do IGFEJ, I.P. foram definidos com o objetivo
de cumprir as anteriores orientacdes estratégicas, conforme o documento em anexo,
com a designacao anexo |.
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GABINETE DA SECRETARIA DE ESTADO
DA JUSTICA

RECURSOS NECESSARIOS

Os objetivos definidos serao desenvolvidos com os recursos humanos afetos ao IGFEJ,
I.P., de acordo com o documento junto como anexo Il.

OBJETIVOS A ATINGIR NA AREA DE ATUACAO DE VOGAL DO CONSELHO DIRETIVO

O Vogal do Conselho Diretivo do IGFEJ devera ser detentor da experiéncia e
competéncias necessarias para uma gestao de exceléncia e valor acrescentado no
setor da Justica, com enfase:

v

Nas areas dos departamentos de gestao financeira, administracao geral, gestao
patrimonial, gestao de empreendimentos, arquitetura de sistemas, servicos de
suporte tecnoldgico e gabinete de administracdao de bens, que nos termos do
artigo 1.° do anexo a Portaria n.° 391/2012, de 29 de novembro, que aprovou os
Estatutos do Instituto de Gestao Financeira e Equipamentos da Justica,
correspondem a unidades organicas nucleares que constituem a organizacao
interna dos servicos do IGFEJ;

Na transformacao digital dos sistemas informaticos da justica portuguesa;

No desenvolvimento de plataformas digitais para os cidadaos e empresas, com
disponibilizacdao de novos servicos em linha e assegurando a desmaterializacao
total de alguns servicos;

Desenvolvimento e implementacao de plataformas de gestao de conhecimento na
justica e gestao de documentos;

Desenvolvimento de uma plataforma para a compilacdo de estatisticas e
indicadores;

As respetivas funcoes deverao ser executadas mediante a adocao de medidas de
implementacao de boas praticas, metodologias de gestao de projetos e de
desenvolvimento e manutencao dos multiplos sistemas e software da Justica;

Devera igualmente ser assegurada a monitorizacao da funcao TIC da Justica e dos
seus multiplos sistemas, promovendo-se para o efeito, uma cooperacao ativa entre
os varios organismos do Ministério da Justica.

A Secretaria de Estado da Justica,

Assinado de forma digital

Anabela Damasio Per Anabela Damasio
Caetano Pedroso

Caetano Pedroso pados: 2021.10.14
11:15:46 +01'00"

Anabela Caetano Pedroso
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Anexo |

Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagio

ANO:2019

Instituto de Gestdo Financeira e Equipamentos da Justica |.P.

MISSAO: Gestdo dos recursos financeiros do Ministério da Justica, do patrlmdmo afecto a area da justica, das infra-estruturas e recursos tecnolégicos, cabendo

ainda propér a d0, a doea liagdo dos planos e proj dei i em articulagdo com os demais servigos e organismos do Ministério da
Justica
DESIGNACAO META 2019
Assegurar o financi. dequado as necessidades do M] (001,003,004,006,009)

Simplificar e aproximar a Justiga dos Cidaddos (005,007,0011, 0012, 0013)
Prover o sistema de justica com as infraestruturas adequadas ao seu eficaz funcionamento (002,007)
Reforgar a seguranga e a robustez dos Sistemas de Informagdo do MJ (008)

Promover o desenvolvimento de praticas de conciliagdo para a valorizagdo p |, profissional e social (0010, 0014)

Eficacia Peso: 25%

1- Promover a arrecadacdo de receita
Taxa
INDICADORES Meta 2019 Tolerincla Valor Critico Resultado Realizaglo Classificagio
1 - Garantir a arrecadagdo de receita prépria dos saldos dos depésitos|
obrigatérios transferidos para o IGFEJ (processos de 1995 eliminados| 1 500 000 € | 200 000 € | 1 800 000 € 50%
ou arquivados).

2 - Taxa de cumprimento do calendario fixado para o processamento

da receita do IGFEJ, IP apurada através do Sistema das Custas Judiciais 83,3%: 20% B93% 50%
2 - Melhorar as condigdes das instalagdes do MJ necessarias ao seu eficaz funcionamento -
INDICADORES 2017 2018 Meta 2019 Tolerincla Valor Critico Peso Resultado T, Classificagio
Realizacio
3- Data da conclusdo da obra de instalacdo do Tribunal de Familia e| 39 4 34 22%
Menores de Alcobaga na escola municipal (semana)
= SGnacke: o ™ -
4 - Data da c da de do Palécio de| 18 2 15 22%

Justica de Portalegre (semana)
5 - Data da conclusdo da obra de instalagdo do Tribunal de Comércio de|
Santo Tirso nas antigas instalagdes da reparti¢do de Financas de Santo| 39 4 34 22%
Tirso(semana)

6 - Data de entrega do estudo para concegdo dos novos|
Estabelecimentos Prisionais de S3o Miguel e Montijo (semana)

7 - Data de apresentacdo de Relatério com propostas de execucdo das|
intervengdes recomendadas nos Relatérios de Diagnéstico de Amianto 26 4 21 12%
j& adjudicados (42 fase=63 Tribunais) (semana

3 - Promover a alienacdo de iméveis devolutos propriedade do IGFEJ

INDICADORES 2017 2018 Meta 2019 Tolerdncla Valor Critico Peso Resultado o Classificago

Realizagio
8 - Data de apresentacdo, ao Conselho Diretivo, da proposta de|
abertura de procedimento para alienacdo de Iméveis

4 - Assegurar as transferéncias mensais de fundos para os servigos do MJ |

50 2 47 100%

INDICADORES 2016 2017 Weta 2018 Tolerinca Valor Critieo Peso Resultado o Classificagdo

Realizacio

9 - Taxa de cumprimento das transferéncias mensais de fundos para os|
Servigos do MJ (até ao 4.° dia util apés o Ultimo pedido apresentado! 83,33% 5% 89,33% 100%
pelos servigos ao IGFEJ na 1.2 fase:

5 - Garantir a regularidade de pagamentos no ambito do Regulamento das Custas Processuais e do acesso ao direito (Apoio Judicirio)

INDICADORES 2017 2018 Meta 2019 Tolerdncla Valor Critico peso Resultado T Classificaglo
Realizacdo

10 - Taxa de cumprimento do calendario fixado para o pr
e pagamento mensal das custas processuais (Artigo 40.° da Portarial 83,33% 5% 89,33% 33,33%
n.° 419-A/2009, 17 de abril}

11- Taxa de cumprimento do calendano fixado para o processamento e

pagamento mensal dos b de d Unicos de cob

ndo utilizados (Artigo 23.°-A da Portaria n.° 419-A/2009, de 17 de|

abril)

12 - Taxa de execucdo do orgamento inicial para o pagamento da
devida aos pi no ambito do sistema

de acesso ao direito e aos tribunais (Portaria n.® 10/2008, de 3 de|

janeiro)

83,33% 5% 89,33% 33,34%

83,33% 5% 89,33% 33,33%

6 - Incrementar a venda em leildo eletrénico dos bens administrados pelo GAB

INDICADORES 2017 2018 Meta 2019 Tolerincia Valor Critico Peso Resultado Classificagio

13 - Taxa de crescimento anual da venda de bens 90% 9% 100% 100%

Eficiéncia Peso: 60%

INDICADORES 2017 2018 Meta 2019 Tolerdncla Valor Critico Peso Resultado Classificagdo
14 - Data de { das ad dos si de informacdo as|
alteracdes provenientes do diploma legal que prevé ajustamentos ao| 26 4 21 100%
mapa judicidrio (semana)
O T LR R IE VST,
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8 - Reforgar a seguranca da informagao |

INDICADORES 2017 2018 Meta 2019 Tolerdncla Valor Critico Peso Resultado e, Classificagdo

15 - Data da extensdo da utilizacdo exclusiva de smartcards a todos os|

utilizadores dos tribunais 50 2 47 50%

16 -Taxa de consolidagdio das bases de dados dos tribunais extintos 50% 15% 66% 50%

9 - Promover a sustentabilidade e eficiéncia energética

17 - Taxa de redugdo, no 4° trimestre, do consumo de energia elétrical
para iluminagio de 2 edificios do Campus de Lisboa (A e B),
relativamente a periodo homé

18 - Percentagem de trabalhadores com processamento da valorizagdo

ia no més inte ao termo do seu processo de avaliagdo 90% 5% 100% 100%
de desempenho
Qualidade Peso: 15%
11 - Aumentar a disponil ade dos servicos prestados ao cidaddo
Taxa
INDICADORES 2017 2018 Meta 2019 Tolerincia Valor Critico Peso Resultado Realizacio Classificagdo
19- Taxa de disponibilidade efetiva das infraestuturas 99,60% 0,30% 100,00% 50%

20- Taxa de disponibilidade efetiva da) infraestrutura de colaboragdo 99,60% 0,30% 100,00% 50%

(mail, telefc fax e vid

12 - Promover a otimiza¢do do atendimento nas secretarias dos Tribunais |

fa
INDICADORES 2017 2018 Meta 2019 Tolerincla Valor Critico Peso Resultado Taxa Classificagdo

Realizacio

21 - Taxa de configuragdo e instalacdo de "balcdes +" em tribunais com

obras concluidas 90% 9% 100% 100%

13 - Assegurar a disponibilizacdo eletronica do patriménio bibliografico do MJ

INDICADORES 2017 2018 Meta 2019 Tolerincia Valor Critico Peso Resultado T Classificagio
Realizacio

22 -Data da disponibilizagdo do Portal do Patriménio Cultural online da|

Justica 50 2 47 100%

14 - Adotar medidas de melhoria das condigGes da vida profissional e

INDICADORES 2017 2018 Meta 2019 Tolerincla Valor Critico Peso Resultado T Classificagio
Realizagio
23 - Numero de medidas que facili © acesso a refeigd 2 [} 3 50%
24 - NﬁmeLro. f‘ef .. Jc_rlados comJ_ p s ou 2 para 3 o 4 50%
que os de mais

Dirigentes Superiores 71 21,4
Dirigente Intermédio de 1.° Grau 6,0 54,0
Dirigente Intermédioc de 2.° Grau 51 86,3
Especialista de Informatica 4,2 260,5
Técnico Superior 38 413,4
Técnico de Informatica 31 114,1
Oficial de Justica 29 240,7
Coordenador Técnico 2,3 4,6

Assistente Técnico 1,7 66,8
Assistente Operacional 1,4 12,2
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DESIGNAGAO PLANEADOS (EUROS) EXECUTADOS
Orgamento de Funcionamento 444 847 796,00 €
Despesas ¢/Pessoal 11 219 337,00 €|
Aquisicdes de Bens e Servicos 174 985 352,00 €
Outras Despesas Correntes 255 697 309,00 €|
Despesas Restantes 2945 798,00 €|
PIDDAC 57 354 333,00 €|
Outros Valores 0,00 €

NOTA EXPLICATIVA

JUSTIFICAGAO DE DESVIOS

Eficiéncia

Qualidade

TAXA DE REALIZACAO FINAL

NOTAFINAL
00%
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Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagio

Indicadores Fonte de Verificacio

1 - Garantir a arrecadaco de receita propria dos saldos dos
1995 eliminados ou arquivados).
2 - Taxa de de

das Custas Judiciais

para o IGFEJ (| de

fixado para o da receita do IGFE), IP apurada através do Sistema

3- Data da conclusdo da obra de instalagdo do Tribunal de Familia e Menores de Alcobaga na escola municipal (semana)

4 - Data da daemp de

do Palacio de Justica de Portalegre (semana)

S - Data da conclusdo da obra de instalagdo do Tribunal de Comércio de Santo Tirso nas antigas instalagdes da reparticio
de Finangas de Santo Tirso(semana)

6 - Data de entrega do estudo para 30 dos novos Prisionais de S&o Miguel e Montijo (semana)
7 - Data de de Relatério com intervengdes d nos de

de
Diagnéstico de Amianto ja adjudicados (42 fase=63 Tribunais) (semana)

%0 ds

8 - Data de apresentagdo, ao Conselho Diretivo, da proposta de abertura de procedimento para alienagio de Iméveis

9 - Taxa de cumprimento das transferéncias mensais de fundos para os Serviges do M) (até ao 4.° dia util apés o dltimo
pedido apresentado pelos servigos ao IGFE) na 1.2 fase)
10 - Taxa de do fixado para o
40.° da Portaria n.® 419-A/2009, 17 de abril)

11- Taxa de cumprimento do fixado para o e mensal dos d
lnicos de cobranga ndo utilizados (Artigo 23.9-A da Portaria n.® 419-A/2009, de 17 de abril)

12 - Taxa de execugdo do or¢amento inicial para o da aos
ambito do sistema de acesso ao direito e aos tribunais (Portaria n.® 10/2008, de 3 de janeiro)

mensal das custas processuais (Artigo

devid

forenses no.

13 - Taxa de crescimento anual da venda de bens

14 - Data de conclus3o das adaptagdes dos sistemas de i as
ajustamentos ao mapa judicidrio (semana)

do diploma legal que prevé

15 - Data da extens3o da utilizagio exclusiva de smartcards a todos os utilizadores dos tribunais

16 -Taxa de consolidacdo das bases de dados dos tribunais extintos

de Lisboa

17 - Taxa de redugo, no 4° trimestre, do consumo de energia elétrica para
(A e B), relativamente a periodo homélogo 2018

de 2 edificios do Campi

18 - de trabalhads com da 6ria no més seguinte ao termo do seu
processo de avaliago de desempenho

18- Taxa di i efetiva das

20- Taxa d. efetiva da de (mail, telefones, fax e videoconferéncia)

21 - Taxa de configuragio e instalagSio de "balcdes +" em tribunais com obras concluldas

22 -Data da do Portal do o1

Cultural enline da Justica

23 - Numero de medidas que facilitem o acesso a refeigdes

24 - Nimero de riados com ou i para q b de

SIC) e sistema de gestdo documental

Data do

no SIC) registo
Auto de recegdo proviséria

Auto de consignagdo

Auto de recegdo proviséria

Estudo para concegio dos EP's

Relatério com propostas de execugio

Informagsio ao Conselho Diretivo

Extrato do IGCP da data da

Comprovativo de transferéncias bancarias
Comprovativo de transferéncias bancarias
Aplicagdo informdtica SAP

Informagdes de venda

Relatério e plataforma tribunais.org.pt
Relatério

Relatério

Gréfico de consumo de energia elétrica (componente iluminagio)

Rase de dad de

plataforma de processamento
Plataforma de monitorizagio dos servigos (n.° de horas)

Plataforma de monitorizacdo dos servigos (n.° de horas)

Relatério

Relatério

Verificag3o fisica dos espagos melhorados

mais favordveis i

Basa da dad

registo dos
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Assinado de forma digital
por Anabela Damdasio
Caetano Pedroso

Dados: 2020.08.20
10:43:16 +01'00"
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